Tisztelt Ugyfeliink!

Az Antenna Hungaria Zrt. (,Szolgaltatd”) ezdton tajékoztatia Ont, hogy az lzleti el6fizet6i szamara
nyUjtott elektronikus hirkdzlési szolgaltatasaira vonatkozé ,Uzleti célu helyi, belféldi és nemzetkdzi
tavbeszél6 szolgaltatas”, valamint a ,Bérelt vonali, VolP és Egyéb tavkézlési szolgaltatasok” Altalanos
Szerz6dési Feltételeit (LASZF”) az alabbiak szerint médositja.

1. A moédositas hatalyba lépésének idépontja: 2016.04.01.

2. A modositas okai és jogalapja:
a. ASZF-ek 6sszevonasa:
A Szolgéltaté ,Uzleti célu helyi, belfoldi és nemzetkdzi tavbeszélé szolgaltatas” valamint a
.Bérelt vonali, VolP és Egyéb tavkozlési szolgaltatasok” elnevezésl altalanos szerzddési
feltételeit egy ASZF-be vonja dssze, amely az ,Uzleti eléfizeték szamara nyujtott helyi, belféldi
és nemzetkdzi tavbeszéld, bérelt vonali, VolP és egyéb hirkdzlési szolgéltatasok”
elnevezéssel a Szolgdltatd Uzleti eléfizetbk szamara nyujtott elektronikus hirk6zlési
szolgéltatasainak feltételeit egységesen tartalmazza (Eht. 132. § (2) a)).
b. Jogszabalyi megfelelés:
A Szolgaltaté az 6sszevont ASZF rendelkezéseit egyben ugy médositja, hogy azok a jogok és
kotelezettségek tekintetében megfelelienek a Nemzeti Média- és Hirkézlési Hatosag elndke
elektronikus hirkozlési el6fizetdi szerz8dések részletes szabalyairdl szold 2/2015. (111.30.)
rendelete, valamint a célértékek tekintetében az elektronikus hirkdzlési szolgéltatas
min&ségének az el6fizetdk és felhasznalok védelmével 6sszefiiggd kdvetelményeirdl, valamint
a dijazas hitelességérdl sz6l6 NMHH rendelete eldirasainak (Eht. 132. § (2) b)).
c. A dijstruktdra modositédsa az atalakitott feltételrendszernek megfeleléen.
d. Az ASZF rendelkezéseinek az Eléfizetdk és a Szolgaltatd jogait és kotelezettségeit nem
érintd, a szdvegezés kozérthetbségét, ellentmondas-mentességét és attekinthetéségét
szolgéld pontositasa (Eht. 132. § (2) a)).

3. A médositas kivonatos leirasa:
a.. Az ASZF szerkezete a Szolgaltaté mas ASZF-jeinek struktirajahoz igazodik;
b. Az Elbfizetbk és a Szolgaltatd jogai és kotelezettségei megfelelnek a jogszabalyi
el6irasoknak egyebek mellett a szolgaltatas sziinetelése, korlatozasa és a felfiiggesztése (5.
fejezet), a hibaelharitas (6.1.), a kotbérfizetés (6.2. pont), az eléfizet6i szerz6dések id6tartama
(8. fejezet), modositasa és megsziinése (10. fejezet) tekintetében;
c. Pontositasra kerlilnek a Szolgaltaté altal nyujtott szolgaltatds minéségének alabbi egyedi és
a Szolgaltaté altal — a honlapon feltiintetett - 6nként vallalt halézati megfelel6ségére
vonatkozo célértékek (3. szamu melléklet);

A. Internet protokoll alapu tavbeszéld szolgaltatas

A mutatoé Célérték A mutaté meghatarozasa Mérési moédszer
megnevezése
Beszédmindség | 80% Az elbfizetdi hozzaférési ponton | Az ITU-T G.107, 109
igénybe vett telefonszolgaltatas | ajanlas szerinti MOS érték
esetén az ITU-T G.107, 109 | mérésére szolgélo
ajanlas szerinti 2,58-as MOS | miszerrel 100 db mérés
értéket a hivasok 80%-a eléri. végzése.

d. Aktualizalasra kerul a szolgaltatasok leirasat tartalmazé 1. szamu melléklet,
e. Kiegészll a nyujtott szolgéaltatasok dijstrukturaja (2. szamua melléklet), amelynek
legfontosabb elemei az alabbiak: (A dijak minden esetben netté moédon kertiltek feltlintetésre,
az egyszeri dijak alkalmanként fizetendék!)

A. Internet protokoll alapu tavbeszéld szolgaltatas
Megnevezés ‘ Dij

Egyszeri dijak
Belépési dij ISDN 30 1256 000 Ft
Belépési dij ISDN 2 125 000 Ft




Belépési dij analog vonal 125 000 Ft
Atirasi dij 5600 Ft
Athelyezési dij 2500 Ft
Visszakapcsolasi dij 2 500 Ft
Miszaki eszkdz Uzembe helyezési dija 0 Ft
Koveteléskezelési adminisztracios dij 1500 Ft
Hiteles dokumentum igénylésének dija 0 Ft
Szamhordozas 10 000 Ft
Kiszallasi dij 50 000 Ft
Rendszeresen fizetend6 dijak
Havi el&fizetési dij ISDN 30 208 000 Ft
Havi el&fizetési dij ISDN 2* 30 000 Ft
Havi el6fizetési dij analog vonal™* 30 000 Ft
Kihelyezett hirkdzlési berendezés havi 0 Ft
hasznalati dija
Szlineteltetés ideje alatt fizetend6 dij havi el6fizetési dij 60%-a
A szolgaltatas korlatozasa alatt fizetend dij havi eléfizetési dij 80%-a

B. Bérelt vonali szolgaltatas

Egyszeri hozzaférési dij 1 végpontra:

<1 Mbps 150 000 Ft
> 1 Mbps 250 000 Ft

Sebességtél fiiggetlen havi eléfizetési dij 1 végpontra:
<1 Mbps 150 000 Ft
1 Mbps — 100 Mbps 250 000 Ft
100 Mbps felett egyedi ar

Egyéb dijak

Szuneteltetés alatt fizetendd dij havi eléfizetési dij 60%-a
A szolgaltatas korlatozasa alatt fizetendd dij havi eléfizetési dij 80 %-a
Kiszallasi dij 50.000 Ft/alkalom
Kdveteléskezelési adminisztracios dij 1500 Ft
Hiteles dokumentum igénylésének dija 0 Ft

A jelen modositas hatalyba Iépésekor hatalyos egyedi eléfizetdi szerzé6déseknek az ASZF-tél eltérs,
az eldfizetdk jogait és kotelezettségeit érintd rendelkezései nem valtoznak. Amennyiben a fentiekben
it modositasok eléfizetdink szamara hatranyos rendelkezéseket tartalmaznak, az elektronikus
hirkdzlésrdl szélo 2003. évi C. térvény 132. § (5) bekezdésében irottak szerint a jelen tajékoztatas
kézhezvételének idépontjatél szamitott 15 napon belll eléfizetéi szerzddéseiket annak hatarozott
idétartama alatt is - tovabbi jogkovetkezmény nélkil — felmondhatjak, az alabbiak figyelembe
vételével:

e Nem mondhatja fel az eléfizeté a hatarozott idétartamu szerz6édést ilyen esetben akkor, ha az
eléfizetdi szerz6dést a hatarozott id6tartambdl eredd kedvezmények figyelembevételével
kototte meg, és a modositas a kapott kedvezményeket nem érinti.

e Nem mondhatja fel az el6fizetd az el6fizetdi szerz6dést arra a modositasra torténd
hivatkozassal sem, amely médositasra a rendeleteknek valé megfelelés érdekében kertilt sor.

Ha felmondasi jogukkal ezen idétartamon beliil az eléfizeték nem élnek, Ggy ez a tény az ASZF
modositasai elfogadasanak mindsiil. A mddositott ASZF elérhetd a szolgaltatd honlapjan a
http://www.ahrt.hu/hu/altalanos-szerzodesi-feltetelek cimen.

Budapest, 2016. februar 01.
Udvozlettel:

Antenna Hungaria Zrt.



