Roviditett adatkezelési tajékoztato

az Antenna Hungaria Zrt. altal kezelt adatokrol

1. Roviditett adatkezelési tajékozaté

Jelen roviditett adatkezelési tajékoztato célja, hogy roviden, egyszerisitve foglalja 6ssze mindazokat a
fébb szabalyokat, amelyek az érintett Eléfizeték, Ugyfelek, lgénylék, Felhasznalé (a tovabbiakban
El6fizetd) adatkezelésével 6sszefliggésben felmerilhetnek.

Az Antenna Hungaria Zrt. mint Adatkezel6, Szolgaltaté (a tovabbiakban Szolgaltaté vagy Adatkezeld)
részletes adatkezelési és adatvédelmi szabalyait a MinDig TV Extra TV illetve internet szolgaltatasra
vonatkozo Altalanos Szerzédési Feltételek 10. pontja (a tovabbiakban ASZF) és az Adatkezelési és
adatvédelmi tajékoztatd (a tovabbiakban Tajékozatd) egyuttesen tartalmazza, ezért a rdviditett
adatkezelési tajékozatdban utaldsok szerepelnek a vonatkozo részletes szabalyokra az érintett pontok
pontos megjeldlésével.

Az ASZF és a Tajékoztaté a Szolgaltaté honlapjan, a cimoldalrdl kézvetlenill elérheté.
2. Adatkezelés célja
Az Elbfizet6k személyes adatait a kovetkezd célbol kezelheti a Szolgaltato:

szamlazas és a kapcsolddo dijak beszedése;

az elt6fizetdi szerzédés figyelemmel kisérése, kapcsolattartas;

hatésagi adatszolgaltatas;

szamviteli térvénynek valdé megfelelés

hibabejelentések kezelése;

panaszok, bejelentések kezelése;

és/vagy Uzleti ajanlatok kidolgozasa, piackutatas, kozvélemény kutatas, reklam, egyéb
fogyasztoi tajékoztatas miatt.

Az adatkezelési célokra vonatkoz6 informéaciokat a Téjékozato 4. pontja tartalmazza.
3. Adatkezelés jogalapja, a kezelt adatok kore

A személyes adatok kezelése az El6fizeté hozzajarulasan vagy jogszabalyi elirason (tdrvény, vagy
annak felhatalmazasa alapjan helyi énkormanyzati rendelet) alapulhat. Az el6fizetéi szerz68déssel
Osszefliggd adatok nagy részét jogszabalyi el6iras miatt szilkséges a Szolgaltatdbnak megadni, ezek
nélkil ugyanis a Szolgaltatdé megtagadhatja a szerz6dés megkotését.

A kezelt adatok kérében a személyes adatok az El6fizetd egyértelm(i beazonositasat (név, sziletési
név, anyja neve, sziletési hely és id6, lakcim) szolgéljak. A tovabbi adatok szolgéltatds nyujtasanak
helyére, a szolgaltatas igénybevételére, a szamlazasra tartalmaznak informaciot. A kezelt adatok
részletes listaja a Tajékozatd 4. és 5. pontjaban talalhato.

4. Adatkezelés idotartama

Az adatokat mindig az adatkezelési célnak megfeleléen kezelheti a Szolgaltatd, ezek kezelésének
pontos idétartamardl Tajékoztatd 5. pontja ad tajékoztatast.

Az eléfizetdi szerz6déssel sszefiiggd adatokat jellemzéen az elbfizeti szerz6dés megsziinését kdvetd
1 év+30 napig, illetve a szdmlazasi adatokat a szamviteli torvény alapjan 8 év+ 30 napig lehet kezelni,
mig az eléfizetdi hozzajarulas alapjan kezelt adat esetén a hozzajarulas visszavonasat kévetd 30 napig.
A szolgaltatd telefonos lgyfélszolgalatara bejelentett panaszokat 2 év + 30 napig koteles 6Grizni a
szolgaltatd, mig hibabejelentés és egyéb bejelentés esetén 1 év + 30 napig.

A + 30 nap minden esetben az adatok megsemmisitésére rendelkezésre allé Ugyintézési hataridét
jelenti.



5. Adatfeldolgozék

Amennyiben a Szolgaltaté adatfeldolgozét vesz igénybe,

az adatfeldolgozé altal feldolgozott adatokroél, azok forrasaral,
az adatkezelés céljardl, jogalapjardl, idétartamardl,

az adatfeldolgozé nevérél, cimérdl

és az adatkezeléssel 6sszefliggd tevékenységeérdl

az eléfizetd kérésérére, a kérelem benyujtasatédl szamitott legrovidebb idd alatt, legfeljebb azonban 25
napon belll irdsban tajékoztatast ad.

A tajékoztatas ingyenes, ha a tajékoztatast kérd az adott évben azonos adatkdrre vonatkozéan még
nem nyujtott be tajékoztatasi kérelmet a Szolgaltatohoz. Egyéb esetekben a Szolgaltatd kdltségtéritést
allapithat meg.

6. Az Eléfizetéi adatok tovabbitasa
A Szolgaltaté tajékoztatja az Eléfizetét, hogy adatait atadja.

a) kulén térvény szerint az arra jogosult nyomozé hatésagnak, lgyészségnek, birdsagnak,
valamint nemzetbiztonsagi szolgalatnak, térvényben meghatarozott feladatai ellatasanak
biztositasa céljabdl;

b) a Tajékoztatd 5. pontja szerinti, személyes, a szolgaltatassal 6sszefiiggé miiszaki és pénzigyi
adatait, az ott megjeldlt céloknak megfeleléen;

c) az az elektronikus hirkdzlési szolgaltatok dijfizetési, szerz6désbdl eredd egyéb kotelezettségek
kijatszasanak megel6zése céljabol a kdzds adatallomanyba az arra jogosult elektronikus
hirkdzlési szolgaltatoknak

Az adattovabbitas tovabbi részletes szabalyait a Tajékoztatd 6. pontja tartalmazza.
7. Eléfizet6i jogok és jogérvényesitési lehetdségek

Az adatkezelés megkezdése el6tt egyértelmil és részletes tajékoztatast kap az Eléfizetd az adatai
kezelésével kapcsolatos 6sszes lényeges koralményrél.

Az El&fizetd jogosult
a) tajékoztatast kérni személyes adatai kezelésérdl illetve a sajat adataiba térténd betekintést
kérni;
b) személyes adatainak helyesbitését kérni,
c) személyes adatainak — a kotelez6 adatkezelés kivételével — torlését vagy zarolasat kérelmezni;
d) adatkezelésre vonatkozo nyilatkozatat megvaltoztatni;
e) tiltakozni személyes adatainak kezelése ellen;
f) birésaghoz, illetve a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatdsaghoz fordulni.

Ha a Szolgaltatd az érintett adatainak jogellenes kezelésével vagy az adatbiztonsag kévetelményeinek
megszegésével masnak kart okoz, kdteles azt megtériteni.

Ha az Adatkezel6 az érintett adatainak jogellenes kezelésével vagy az adatbiztonsag kovetelményeinek
megszegésével az érintett személyiségi jogat megsérti, az érintett az Adatkezel6tél sérelemdijat
kovetelhet.

Az érintettel szemben az Adatkezel6 felel az Adatfeldolgozé altal okozott karért és az adatkezeld koteles
medfizetni az érintettnek az adatfeldolgozé altal okozott személyiségi jogsértés esetén jard sérelemdijat
is.

Nem kell megtériteni a kart és nem koévetelhet6 a sérelemdij annyiban, amennyiben a kar a karosult
vagy a személyiségi jog megsértésével okozott jogsérelem az érintett szandékos vagy sulyosan
gondatlan magatartasabdl szarmazott.

A tovabbi részletes szabalyokat az ASZF 10. pontja és a Tajékoztaté 8. pontja tartalmazza.



