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1. Misorszoro szolgaltatasi szerz6dés megkotésére vonatkozo eljaras, a
miisorszoro szolgaltatas igénybevételének modja és feltételei, a szolgaltatas
igénybe vételének esetleges idébeli és foldrajzi korlatai

1.1. A szolgaltatési szerzédés megkotésének folyamata:

Az analog foldfelszini radidé misorszordé Szolgaltatas igénybevételére kizardlag az orszagos
médiaszolgaltatasi jogosultsaggal rendelkezO, az orszagos frekvenciahasznalati jogosultsagot elnyert
médiaszolgaltatd jogosult. A médiaszolgaltatasi és frekvenciahasznalati jogosultsagot hitelt érdemlGen
igazold Igénybevevo ajanlatkérésére a Szolgaltato irasban teszi meg kereskedelmi ajanlatat a Szolgaltatas
nyujtasara vonatkozoan. A szolgaltatasi szerz0dés az ajanlat Igénybevevo altal tortént elfogadasaval, a
szolgaltatasi szerz0dés aldirasaval, irasban jon létre.

1.2. A szolgaltatasok igénybevételének modja és feltételei (dijazas, elszamolas, idGtartam):

Az analog foldfelszini radid miisorszord szolgéltatds (tovabbiakban: Szolgaltatds) igénybevétele a
szolgaltatasi szerzodés megkotése és az abban meghatarozott dijak (tovabbiakban: szolgaltatasi dij) fizetése
mellett lehetséges.

Szolgaltato az Igénybevevo altal szerkesztett miisornak a szerz0désben meghatarozott megbizhatdsaggal
torténd kisugarzasat vallalja a szerzédésben meghatarozott adoberendezésekkel, radidengedélyben
meghatarozott teljesitményekkel és feltételekkel, a szerzédésben meghatarozott mindségi eldirasokkal. A
Szolgaltatd nem felel az Igénybevevo altal szerkesztett miisorok tartalmaért, az azzal Gsszefliggésben
keletkezd igények kielégitéséért.

A Szolgaltato sajat eszkozeivel nyujtott Szolgaltatas megbizhatdsaga éves szinten minimum 96,6 %-o0s, a
felek a szolgaltatasi szerz6désben magasabb mértékben is megallapodhatnak.

Az Igénybevevd a vonatkozo (a 2.5z Mellékletben maghatarozott) szabvanyoknak megfelelé musorjelet
koteles biztositani a Szolgaltatd szamara. Igénybevevé a Szolgaltatas indulasi idéponttél havonta a
tényleges adasid6 alapjan szolgaltatasi dijat fizet a Szolgaltatonak, amely a KS/2505/2015. szamt NMHH
hatarozatban® foglalt foldfelszini analdg radié miisorszoras nagykereskedelmi szolgltatas koltségalapt
dijai alapjan keriil meghatarozasra. A miisorszord szolgaltatas dijanak mértéke fiigg a misorszord
halozatban talalhato ado(k) szamatol, azok teljesitményétdl és az igénybevett adasidé/ miisorid6tol .

Az Igénybevevd a szolgaltatasi dijat (kivéve a hatosagi dijat) elére, a Szolgaltato altal a targyhdnapot
megel6z6 honap 15-ig kibocsatott szamlaja ellenében koteles megfizetni.

Igénybevevo a hatdsagi dijat utdlag a szerz6désben meghatarozott dokumentumok alapjan, a szerz6désben
meghatarozott feltételek szerint koteles megfizetni. A szerz6dés tartalmazza a megkdtésének idején
hatalyos jogszabalyok szerinti és Igénybevevore atharitasra keriild hatosagi dijakat.

Igénybevevo koteles a szerzddés teljes iddtartamara a szolgaltatasi dijak megfizetésnek biztositasara
maximum hdromhavi szolgaltatasi dij 6sszegének megfelelé mértéki biztositékot (bankgarancia) nyujtani.

A Szolgéaltato csak hatarozott idejli szolgaltatasi szerzOdéseket kot. A hatarozott idejli szerz6dések ideje
az Igénybevevd médiaszolgaltatasi jogosultsaganak iddtartama.

1 A hatarozat szama a PC/ 31223-25/2019. szamu hatarozat C) pontjaban foglaltakra tekintettel a koltségalapt dij NMHH
Elndkének jovahagyasat kdvetden modosul.



1.3. A szolgaltatadsok igénybe vételének iddbeli €és foldrajzi korlatai:

Az Igénybevevo médiaszolgaltatasi jogosultsaganak ideje és a szolgaltatasi szerzodés idobeli hatalya alatt
a szolgaltatas a felek altal, a szerz6désben meghatarozott idéponttdl, a naponta - eldére - meghatarozott
1dészakban, a szerz0désben meghatarozott feltételekkel vehetd igénybe. A szolgéltatasi szerzddés hatalya
alatt, az abban foglalt feltételekkel a Szolgaltatas elére tervezett karbantartds miatt - az Igénybevevd
elozetes értesitését kovetden - részlegesen vagy teljesen sziinetelhet.

A Szolgaltatd a szerzodésben meghatarozott feltételekkel, indokolt esetben rendkiviili karbantartést is
kezdeményezhet, amelynek elfogadasat [génybevevo nem tagadhatja meg.

A Szolgaltato a szolgaltatast Magyarorszag teriiletén nyujtja. A halézat (egy-egy Igénybevevé érdekében,
a Szolgéltatd 4ltal kialakitott foldfelszini analdég radid miisorszord orszagos adohalozat) teriileti
lefedettségére a Nemzeti Média- és Hirkozlési Hatosag (NMHH) frekvencia tervezési adatai iranyadok.

2. A miisorszoré szolgaltatas alapjat képezé miiszaki infrastruktira
kialakitasi megoldasai és a szolgaltatas minoségi értéke

2.1. A szolgaltatas alapjat képezd miiszaki infrastruktara €s kialakitdsi megoldésai

Az orszagos foldfelszini analog radio- miisorszord szolgaltatasok infrastruktaraja hirkozlési eszk6zokbol
(ado, antenna, tapvonal, stb.) épiil fel.

Egy - egy orszdgos médiaszolgaltatasi jogosultsaggal rendelkez6 médiaszolgaltatd halézatanak
kialakitasara a Nemzeti Média- és Hirkozlési Hatosag Hivatala altal kidolgozott és a Médiatanacs altal
jovahagyott frekvenciatervnek, a médiaszolgaltatd médiaszolgaltatisi szerz6désében meghatarozott
jogosultsaganak megfelelden, a médiaszolgaltatd igényeinek figyelembevételével keriil sor.

A halozat 1étesitésének vallalasi ideje 1 év. Ezen id6tartam ¢€s a létesités (kiépités) egyéb feltételei, a
szolgaltatas teljes vagy részleges induldsanak hatarideje a szolgaltatasi szerzédésben keriil meghatarozasra.
A szolgaltatas igénybevétele el6tt a Feleknek a halozat megfeleldségérdl meg kell gy6zddni.

2.2. A szolgaltatdsok mindségi értékei €s teljesiilésiik mérésének mdodszere

A Szolgéltatd sajat eszkozeivel nyujtott Szolgaltatdst a 2. szamu Mellékletben meghatarozott szamu
ajanlasok, szabvanyok szerint biztositja.

Az Igénybevevo elfogadja, hogy a Szolgéltatds mindségének mérése, és a haldzatra vonatkozd mindségi
értékek teljesiilésének mérése a Szolgaltatod haldzati menedzsment rendszere altal szolgéltatott informaciok
alapjan évente legfeljebb egyszer torténik.

3. A miisorszoré szolgaltatasi szerzodés megkotéséhez sziikséges, annak
feltételét képezo igénybevevoi adatok listaja

A szolgaltatasi szerzddés létrehozataldhoz, tartalmanak meghatirozasahoz, modositasdhoz, teljesitésének
figyelemmel kiséréséhez, a szolgaltatasi dijak szamlazasdhoz, valamint az azzal kapcsolatos kovetelések
érvényesitése céljabdl, illetve altalaban véve a szolgaltatds nyljtasahoz, az Igénybevevd altal biztositott
alabbi adatok sziikségesek:

- Az Igénybevevo cégneve, telephely cime (székhelye),

- Az Igénybevev6 addszama, pénzforgalmi jelz6szama,

- Az Igénybevevo médiaszolgaltatasi és frekvencia hasznalati jogosultsaganak

igazolasa, a jogosultsag id6tartama,

- Az Igénybevevo kapcsolattartdjanak neve, elérhetdsége (telefonszam, email),
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- Eves adasrend,

- Napi miisoridé.

A Felek a szolgaltatasi szerzodésben tovabbi adatok Igénybevevd részérdl torténd szolgaltatasaban is
megallapodhatnak.

4. A miisorszoro szolgaltatasi szerzodés modositasanak esetei, feltételei

A szolgaltatasi szerzddés feltételeinek modositasa
4.1. A szolgaltatasi szerz6dés egyoldalu modositasa a Felek részérol

A Felek barmelyike a szolgéltatasi szerzédést - csak annak felhatalmazéasa alapjan - modosithatja
egyoldaltaan.

4.2. A szolgaltatasi szerz6dés modositasa kdzos megegyezéssel

A szolgaltatasi szerz6dés a Felek kozos megegyezésével barmikor modosithatod, a modositasra a szerzodés
megkotésének szabalyai az iranyaddak.

4.3. Valtozas az Igénybevevo adataiban

Az Igénybevevo koteles az adataiban (név, szamlazasi cim, stb.) bealld valtozast 8 napon beliil
Szolgaltatonak irdsban bejelenteni. A bejelentés elmulasztasabol adodo karért a Szolgaltaté nem felel.

5. A miisorszoro szolgaltatas sziinetelésének esetei, a dijfizetéshez kotott
sziinetelés esetei és az ezen esetekben fizetendo dij mértéke

A Szolgaltatas szlinetelhet, ha a szerzddés teljesitése atmeneti jelleggel akadalyba iitkozik. Ez torténhet a
Szolgaltatonal felmertiilt okbol, elharithatatlan kiilsé ok vagy jogszabalyban feljogositott szerv rendelkezése
alapjan, valamint az Igénybevevének felrohatd okbol.

» A Szolgaltatast a Szolgaltato szilineteltetheti az Igénybevevd, a sziinetelést legalabb 15 nappal megeldzd
értesitése mellett, a halozat atalakitasa, felujitasa, cseréje, rendes vagy rendkiviili karbantartdsa miatt, mas
muszaki megoldas hidnyaban. A Szolgaltaté érdekkorében felmeriilt okbol torténd sziinetelés naptari
hoénaponként nem haladhatja meg a 10 napot.

Szolgaltato a sziinetelés idejére szolgaltatasi dijat nem szamol fel.

* A Szolgaltato elharithatatlan kiilsé ok vagy jogszabaly alapjan feljogositott szerv rendelkezése alapjan
koteles illetve jogosult sziineteltetni a Szolgaltatast.

Szolgaltato a sziinetelés idejére szolgaltatasi dijat nem szamol fel.

* Amennyiben az Igénybevevd az esedékes szolgaltatasi dijat a Szolgaltatd hataridéhoz kotott fizetési
felszolitasa ellenére sem fizeti meg a szerzOdésben megallapitott hataridon beliil, a Szolgaltatd jogosult a
szolgaltatas sziineteltetésére (felfliggesztésére).

Az Igénybevevo a Szolgaltatas felfiiggesztésének idejére kotbért fizet, amelynek mértéke a
felfiiggesztés idejére, 24 ords adasidovel szamitott dij 100 %-a.



6. A miisorszoro szolgaltatas korlatozasanak, a miisorszoro szolgaltatas
mindségi vagy mas jellemzoi csokkentésének az esetei és feltételei

A Szolgaltatdé az Igénybevevd egyidejii értesitésével sugarzasi korlatozasokat a kovetkezd esetekben
jogosult kezdeményezni:

a) karbantartasok, prevencios javitasok,

b) az Igénybevevo akadalyozza vagy veszélyezteti a Szolgaltatd haldzatanak rendeltetésszer(i miikodését,

C) a vallalt minéségi paraméterek biztositasa érdekében, vagy miiszaki sziikségességbdl eredé munkak
id6tartamara.

A Szolgaltaté koteles a korlatozast haladéktalanul megsziintetni, ha az Igénybevevé a korlatozas okat
megsziinteti €s errdl a Szolgaltatd hitelt érdemld modon tudomast szerez, tovabba ha az eldre bejelentett
korlatozasokat indokolé munkat a Szolgaltato elvégezte.

7. Szerzodésszegés és annak jogkovetkezményei

A Szolgaltato koteles a Szolgaltatast a jogszabalyokban, a szolgaltatasi szerzédésben ¢s az NMHH altal
kiadott radidengedélyekben rogzitett feltételeknek megfeleléen nytjtani.

A szolgéltatasi szerz0dés hatarozza meg mi mindsiil a Szolgaltatas hibas, vagy késedelmes teljesitésének.
7.1. A Szolgaltatd késedelmes teljesitése
A Szolgaltato koteles a Szolgaltatast a szolgaltatasi szerzodésben meghatarozott idében megkezdeni.

A Szolgéltatdo nem felel a Szolgaltatas megkezdésének késedelméért, ha a Szolgaltatast az Igénybevevd
érdekkorében felmeriil6 okbdl (adatszolgaltatasi, munkateriilet atadasi késedelem, kdzbensd Igénybevevd
altal biztositott szolgaltatasok késedelme, stb.) nem lehet megkezdeni.

7.2. A Szolgaltat6 hibas teljesitése

A Szolgaltatas hibas teljesitésének mindsiil, amennyiben az éves Szolgaltatas kiesés id6tartama meghaladja
a vallalt éves megbizhatdsag alapjan szamitott maximalis kiesési id6t

Megbizhatdsagi mutatd szamitésa:
1. MEGHIBASODAS SULYOZOTT IDEJENEK KISZAMITASA

A meghibdsodas salyozott idejét a Halézaton az Uzemiddben a kdvetkezé képlettel lehet
kiszamitani:

WFT

Y ([RT ¢ (E) * Coef.T * Coef.C])

ahol :
e WFT = a meghibasodasok stlyozott ideje a teljes Uzemidében a Halézat Osszes
Misorszoré Adojan,

e RT F (E) = a hibaesemény iddtartam
e Coef.T= a sulyozott id6hoz kapcsolodo egylitthato

e Coef.C= a meghibasodas besorolasatdl sulyozasatol fliggd egyiitthato
6



2. ATELJES SZOLGALTATASI IDO DEFINICIOJA

A teljes szolgaltatasi id6t a kdvetkezoképpen lehet kiszamitani:
TST= 2SyTi

ahol Sy T i = azon 6rdk az Uzemidd sordn, amelyekben Igénybevevd radiomiisort tartalmazo
Misorjelet ad at a Halozaton torténd sugarzasra

3. AMEGBIZHATOSAGI MUTATO SZAMITASA
A Megbizhatosagi Mutatdt a kovetkezoképpen lehet kiszamitani:
Megbizhatosagi Mutaté % = (1 — WFT / TST ) * 100

ahol
- WEFT = meghibasodas stlyozott ideje

- TST = teljes szolgaltatasi id6

A sulyozas feltételeirdl a felek a szerzédésben allapodnak meg.

— Nem szamit hibas teljesitésnek (szerzédésszegésnek és meghibasodasnak), és a Megbizhatosagi
Mutatd szamitasanal sem kell figyelembe venni azt az idészakot, amikor a Szolgaltatas az aldbbiak
miatt nem vagy korlatozottan all rendelkezésre: Igénybevevd érdekkorében bekovetkezett

miusorkiesés, illetve a Szolgaltatd érdekkorén kiviil es6 okbol bekovetkezett miisorkiesését,

— csokkent teljesitményli sugarzas a hibaelharitas végéig, illetve az els6 visszakapcsolasra alkalmas

idépontig /misorsziinet/,

— kiils6 energiaellato rendszerben bekovetkezo fesziiltség kimaradasok miatti tizemsziinet,
— vis maior miatt bekgvetkezett miisorkiesés,
— clore egyeztetett éves karbantartasi terv szerinti leallas,

— elore bejelentett részleges, vagy teljes leallas igy kiilonosen a halozat elemeinek rekonstrukcidja

(pl.analog antennacserék) miatt kezdeményezett leallasok, sugarzasi korlatozasok,

— 3,3 dB-t meg nem haladé maximalis effektiv kisugarzott teljesitmény (Max ERP = Maximum

Effective Radiated Power) csokkenés,
— aszolgaltatas mikodésének rovid idejli, 1 percet meg nem halado kiesése,
— aszolgaltatas Igénybevevo érdekkorében bekovetkezett okbdl torténd felfliggesztése,
— aszolgaltatas jogszabaly vagy hatdsagi hatarozat alapjan torténd felfiiggesztése,
— Igénybevevd vagy harmadik felek altal okozott kiilsé interferencia és

— aszerzOdésben meghatarozott mas esetek.

Hibas teljesités esetén az [génybevevot kotbér illeti meg (melyet az egy éves iddszakot kdvetden a targyévet
kovetd honapban szdmlaban vagy végszamlaban ir jova a Szolgaltatd) az Igénybevevo részére. A kotbér
mértéke legalabb a Szolgaltatas éves nett6 dijanak 1%-a. A kotbér alapja az éves igénybe vett szolgaltatas
utan ténylegesen fizetett dij, a szdmitott tényleges megbizhatdsadgi mutatok alapjan. A kotbért meghalado

karat Igénybevevd nem érvényesitheti.

7.3. Az Igénybevevl szerzddésszegése

Az Igénybevevo késedelmes fizetése esetén a Szolgaltatd jogosult a bankgarancia igénybevételére, vagy ha
a bankgarancia nem fedezné a Szolgaltatd kovetelését, a Szolgaltatas felfiiggesztésére. Ha az Igénybevevo
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Szolgaltato irasbeli felszolitasa ellenére az esedékességtdl szamitott 5 napon beliil sem teljesiti fizetési
kotelezettségét és nem all a Szolgaltatd rendelkezésére a szerz6désben meghatarozott feltételekkel bird
bankgarancia, Szolgaltato jogosult a szerz6dés azonnali hatalyl megsziintetésére.

7.4. A Szolgaltato feleldssége, feleldsségének mértéke

Szolgaltatod felelossége csak a neki felréhatd okbol torténd késedelem ¢€s hibas teljesitésért all fenn.
Szolgaltaté mentesiil a felelosség alol, ha bizonyitja, hogy a szerzodésszeru teljesités érdekében gy jart
el, ahogy az adott helyzetben elvarhato. A Szolgaltatas késedelmes vagy hibas teljesitése esetén a
Szolgaltaté a szerzédésben meghatarozott feltételek szerint felel az Igénybevevd vagyonaban okozott
kozvetlen, igazolt karért. A Szolgaltatd nem felel a kdzvetett, kovetkezményes karokért, elmaradt haszonért
¢és az Igénybevevdt ért nem vagyoni sérelemért. A Felek a szolgaltatasi szerz6désben meghatarozott
feltételek nem vagy nem megfeleld teljesitése esetére kotbérfelelosséget vagy dij visszatéritési
kotelezettséget hatarozhatnak meg.

A Szolgaltatdo nem felel az Igénybevevd érdekkorében felmeriilé okbdl bekdvetkezd késedelemért, az
Igénybevevd hibajabol bekovetkezé miisorkiesésért, a harmadik személy altal okozott er6szakos rongalas
okozta karért, tovabba a Vis Maior esetek kovetkeztében bekovetkezett karokeért.

8. A miuisorszoro szolgaltatasi szerzodés megsziinésének esetei és feltételei

81 A szolgaltatasi szerzddés felmondasanak szabalyai az Igénybevevo részérdl

A szerzddést - ha a Felek masképpen nem allapodnak meg - az Igénybevevo rendes felmondassal nem
sziintetheti meg.

Az Igénybevevd jogosult a szolgaltatasi szerzOdést a Szolgaltatd sulyos szerzddésszegése esetén, a
szerzddésben meghatarozott hataridok és feltételek betartasaval, a Szolgaltatonak irasban megkiildott
indoklas mellett felmondani (rendkiviili felmondas).

Kizarolag a kdvetkezok mindsiilnek a Szolgaltato sulyos szerzodésszegésének

* ha a Szolgaltato sajat végelszamolasat kezdeményezi, vagy birdsag jogerdsen elrendeli
felszamolasat, illetve ellene jogerdsen csddeljaras indul, ide nem értve a csédeljarasrol és a
felszamolasi eljarasrol sz616 1991.évi XLIX. tv. (Cstv.) 11.§ (2) bek. h) pontjaban foglalt esetet,

« amennyiben a Szolgaltaté altal biztositott megbizhatdsagi mutatd a szerzédésen meghatarozott
szint ala siillyed.

82. A szolgéltatasi szerzOdeés felmondéasanak szabalyai a Szolgaltato részeérdl

A szerzédést - ha a Felek masképpen nem allapodnak meg - a Szolgaltatd rendes felmondassal nem
szlintetheti meg

Szolgaltatd jogosult a szolgaltatdsi szerzddést, a szerzdédésben meghatarozott, az Igénybevevd
szerzOdésszegésére alapitott indokok alapjan a szerzOdésben meghatarozott hataridok és feltételek
betartasaval irasban felmondani. A felmondast minden esetben indokolni kételes (rendkiviili felmondas).
Amennyiben az Igénybevevl szerz0désszegést kovet el, ugy a Szolgaltatd irdsban koteles felszolitani az
Igénybevevit a szerzddésszegés megsziintetésére, valamint figyelmeztetni a jogkdvetkezményekre.
Amennyiben az Igénybevevo a szerzodésben meghatarozott hataridé alatt a jogkdvetkezményekre valo
figyelmeztetést kovetden sem sziinteti meg a szerz6désszegd magatartast, igy a Szolgaltatd a szerzédést
azonnali hatallyal felmondhatja.

Kizarolag a kdvetkez6k mindsiilnek sulyos szerzédésszegésnek
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+ az Igénybevevonek felrohatd kotelezettségszegés jelentOsen veszélyezteti a Szolgaltatod iizleti
tevékenységét ¢s Igénybevevd a szerzOdésszegését a Szolgaltatdo irasbeli felszolitasanak
kézhezvételét kovetden sem orvosolja;

* ha az Igénybevevd sajat végelszamolasat kezdeményezi, vagy birdsag jogerOsen elrendeli
felszamolasat, illetve ellene joger6sen csbédeljaras indul (ide nem értve a csddeljarasrol és a
felszamolasi eljarasrol szolo 1991.évi XLIX. tv. (Cstv.) 11.§ (2) bek. h) pontjaban foglalt esetet);

* ha az Igénybevevd a szerzddés alapjan keletkezett fizetési kotelezettségét irasbeli felszolitas
ellenére sem teljesiti €s Szolgaltatd a kovetelését szerzodéses biztositékbol nem tudja érvényesiteni;

* amennyiben a Szolgaltatd 1 éven beliill masodik alkalommal fiiggeszti fel vagy jogosult lenne
felfliggeszteni a szolgaltatast;

* amennyiben az Igénybevevd médiaszolgaltatasi jogosultsaga olyan okbol, amelyért felelds
megsziinik;

83. A szolgaltatasi szerz6dés egyéb modon torténd megsziinése

a.) Megszlinik a szolgaltatasi szerz6dés a Felek kozds megegyezésével, az Igénybevevd jogutod nélkiili
megsziinésével, valamint a Szolgaltato jogutod nélkiili megsziinésével.

b.) A szolgaltatasi szerz6dés megsziinik, ha a teljesités lehetetlenné valt.

Ha a teljesités lehetetlenné valasaért egyik fél sem felelds, a szerzédés megsziinésének idOpontjat
megeldzden nyujtott szolgaltatas ellenértékét Igénybevevo koteles megtériteni.

Ha a teljesités lehetetlenné valasaért egyik fél a felelds, a masik fél szabadul a teljesités alol €s jogosult a
lehetetlenné valasért felelds féltol kara megtéritését kovetelni.

c.) Barmelyik fél jogosult a szolgaltatasi szerz6dést irasban azonnali hatallyal felmondani, amennyiben
egy vis maior esemény tobb mint 180 napig tart.

8.4. A szolgaltatasi szerzédés rendkiviili felmondassal torténd megsziintetése nem jelenti a megsziintetés
alapjat képez6 szerz6désszegés miatti egyéb jogkovetkezményekrdl torténd lemondast.

9. A felek kozotti egyiittmiikodés szabalyai a felek kozotti kapcsolattartas,
az informacionyujtas, a titoktartas tekintetében

9.1. Egyittmiukodés, kapcsolattartas

9.1.1. A teljesités soran a felek kotelesek johiszemiien eljarni, egymassal egyiittmitkddni, tovabba
kotelesek a szilikséges egyeztetéseket lefolytatni, az elvarhaté szakmai tdmogatast
egymasnak megadni, illetve igénybe venni.

9.1.2. Szolgaltato Igénybevevd meghatalmazasa alapjan a radidengedélyek beszerzése érdekében
az Igénybevevo képviseletében jar el. Szolgaltato a beszerzett radidengedélyek masolatat a
szerzOdésben meghatarozott hataridében eljuttatja az Igénybevevd részére.

9.1.3. Felek a szolgaltatasi szerz6désben meghatarozzak a kapcsolattartasra kijelolt szervezeteiket
¢s személyeket, a kapcsolattartashoz sziikséges adatokat (név, telefonszam, e-mailcim).

9.1.4. Felek az egymas kozotti kommunikacidé soran a joghatds kivaltasara alkalmas
informaciokozlésnek az e-mail, vagy ajanlott, tértivevényes levél utjan kozolt adatok
tovabbitasat fogadjak el a szerzddésben meghatarozott feltételek szerint.



9.1.5. Kétség esetén mind levél, mind e-mail esetében a kiildo felet terheli annak a bizonyitasa,
hogy a masik fél részére az lizenetet elkiildte. Az lizenet megkiildése bizonyithaté ajanlott
postai kiildemény esetén feladovevénnyel, e-mail esetében elektronikus kézbesitési
jelentéssel.

9.1.6. Felek a szerzddés teljesitése szempontjabol kiillondsen fontos iratokat (szamla, bizalmas
iratok) személyesen, illetve ajanlott, tértivevényes levél utjan juttatjak el a cimzett részére.

9.2. Titoktartas

9.2.1. A szerzdédés teljesitése kapcsan Bizalmas Informacionak kell tekinteni az alabbiakat:

a) minden olyan Informécid (ld. definiciot alabb), amely a Felekre akar kozvetlentil, akar
kozvetve vonatkozik, ideértve a szerzodés tartalmat (kiilondsen annak 1ényeges elemeit),
a Felek kozott 1étrejott minden egyéb megallapodast vagy egyezséget, a Felek és/vagy
ezek Képviseldi kozotti targyaldsokra vonatkozo Informacidkat, valamint a Felek
barmelyike altal a masiknak barmilyen formdban és modon atadott minden olyan
dokumentéciot, adatot, tényt vagy védett ismeretet, illetve valamennyi, az 4tado Fél
mikodését érinté informaciot, amelyekrdl a masik Fél tudomast szerez,

b) minden, a Felekkel kapcsolatos Informacio, amely a tulajdonra, vagyonra, lizleti
tevékenységre, ligyvitelre vonatkozik,

c) a Felekkel kapcsolatos tizleti titoknak mindsiilé egyéb Informacid, amelyeket barmely
Fél vagy képviseldje tesz hozzaférhetdve, vagy az elébb emlitettekto]l barmely modon
(akar kozvetleniil, akar kozvetve) megszerzésre kertil.

Nem mindsiil bizalmas informacioénak a koztudomast Informécid, amely ezen jellegét nem a
szerzOdés szerinti barmely kotelezettség megszegésének kovetkezményeként kapta.

Jelen pont alkalmazaséban az ,,Informécié” a barmely forméban megjelend informaciot jelenti
(ideértve az irasbeli, szobeli, elektronikus vagy géppel olvashatd informaciot).

Jelen pont alkalmazéisaban a ,Képvisel0” az adott Fél vonatkozasdban ezen Fél vezetd
tisztségviseldit, igazgatoit, munkavallaloit, tandcsadoit és alvallalkozoit, illetve egyéb képviseldit
jelenti.

9.2.2. A Felek és Képviseldik kotelesek a Bizalmas Informaciokat bizalmasan kezelni, és a masik fél
eldzetes irasbeli hozzajaruldsa nélkiil azokat sem kozvetleniil, sem kozvetve nem kozolhetik
harmadik személyekkel, illetve nem fedhetik fel harmadik személyek el6tt. A jelen korlatozas
nem vonatkozik a Szolgaltato Kapcsolt Vallalkozasaira, valamint a Bizalmas Informécio
ismeretének sziikséges mértékéig a Felek alvallalkozoéira/tandcsadoira, utobbi ala értve a jogi
képviseletet is.

9.2.3. A 9.2 pontban meghatarozott kdotelezettségek és korlatozasok nem alkalmazanddk olyan
Informécioéra vonatkozdan:

a) amely a szerz6dés barmelyik F¢l altal tortént megszegésén kiviil allo okbol keriilt
nyilvanossagra;

b) amelyet jogszabaly értelmében egy hataskdrrel rendelkezé kdzhatalmi szervnek, vagy
egyébként jogszabaly alapjan arra jogosultnak fel kell tarni;

c) amelyet jogszabaly vagy azon alapuld hatosagi rendelkezés értelmében az NMHH vagy
annak M¢édiatanacsa, vagy egyéb feliigyeleti hatosag felé fel kell tarni; vagy
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d) amelyet Igénybevevé tulajdonosi képvisel6éi, dontéshozo szervei, mitkodését ellenérzd
szervezetek, gazdalkodasat ellendrzd tarsasagi szervei, allami szervek el6tt jogszabaly
alapjan fel kell tarni.

10. A felek kozotti egyiittmiikodés szabalyai a Szolgaltato ajanlattétele, a
szerz0dés megkotése, a szerzodés modositasa, a szerzodés teljesitése és a
szerzodés megsziinése soran

10.1. Szolgaltaté a Médiatanacs altal az orszadgos vételkorzetli, analog foldfelszini miisorszoras
utjan megvalosulo6 radios médiaszolgaltatasi lehetOség hasznositasara kozzétett palyazati felhivassal
meginditott palyazati eljarasa soran minden olyan palyazonak indikativ ajanlatot kiild, aki
ajanlatkéréssel fordult hozza.

Az ajanlat Osszeallitasara minden esetben a Médiatanacs altal jovahagyott frekvenciatervnek, a
médiaszolgaltatd médiaszolgaltatasi szerzodésében meghatarozott jogosultsdganak megfelelden, a
palyazo és Szolgaltato egylittes igényeinek figyelembevételével keriil sor.

10.2. A szolgaltatasi szerzodés megkotésére jelen Szerzddési Feltételek 1. pontjaban foglaltaknak
megfelelden, targyalasok lefolytatasat kovetden keriil sor. A szolgaltatasi szerz6dés Szolgaltatd
ajanlatanak Igénybevevd 4ltal tortént elfogadasat kovetden, a szolgéltatasi szerzddés alairasaval,
irasban jon létre.

10.3. A szolgaltatasi szerz6dés modositasat barmelyik fél kezdeményezheti jogszabalyi eldirds vagy
barmely Fél érdekkorében felmeriilt okbol kifolyolag, a modositas a Felek kozotti egyeztetéseket,
targyalasokat kdvetden kozos megegyezéssel, irasban jon létre.

Felek a szolgaltatasi szerz6désben megallapodhatnak, hogy nem mindsiil szerzodés-modositasnak
a Felek cégjegyzékben nyilvantartott adataiban, igy kiilondsen a székhelyében, képviseldiben,
bankszamlaszamaban bekovetkezd valtozas, tovabba a szerzodéskotés és teljesités soran eljard
szervezet és a kapcsolattartok adataiban bekovetkezd valtozas, valamint a Felek elérhetdségeiben
torténd valtozas.

10.4. Amennyiben a szerz6dés idGtartama alatt a szerz6dés barmely lényeges rendelkezése
jogszabalyvaltozas, hatosdgi rendelkezés alapjan hatdlyat veszti vagy moddosul, a valtozés
bekovetkezésétdl vagy az arrdl tortént tudomasszerzés idépontjatol szamitott 3 honapon beliil Felek
a feltételek valtozdsanak megfeleléen, de a hatalyat vesztett rendelkezéssel elérni kivant cél
figyelembevételével modositjak a szerzodést a valtozas hatalybalépésének napjara visszamendleges
hatallyal, annak érvénybelépése datumatol.

10. 5. Amennyiben a Felek a szerz6dés kozos megegyezéssel torténd modositasanak tartalmaban
nem tudnak megéllapodni, barmelyik Fél -, vagy ha barmelyik Fél indokolatlanul elzarkozik a
szerz6dés modositasatol, a masik Fél vitarendezési eljarast kezdeményezhet.

10.6. Vitarendezés, vitarendezési forumok

Felek a kozottik a szerzodés teljesitése soran, avval kapcsolatban felmeriilé vitas kérdéseiket
békésen, targyalasok utjan kivanjak rendezni.

A szerzédésben a vitdk megtargyalasara, a kérdések rendezésére kiilonboz6 forumokat
hatarozhatnak meg.

10.6.1. Munkacsoport
Felek a szerz6dés miiszaki kérdései egyeztetése érdekében koordinacios munkacsoportot hozhatnak
létre. A Munkacsoportba mindkét fél megfeleld szamu tagot delegal. A Munkacsoport siirgds és

kivételes esetekben barmelyik fél javaslatara rovid uton dsszehivhat6. Amennyiben olyan kérdés
meriil fel, amelyet a Munkacsoport nem képes rendezni, a Munkacsoport illetve tagjai az altaluk vitas
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kérdésnek mindsitett ligyeket a tarsasaguk képviseloi elé terjesztik megvitatas, illetve érdemi dontés
meghozatala érdekében.

A Felek a vezet6i dontést igényld kérdéseket legkésdbb azok felterjesztését kovetd 15 munkanapon
beliil véglegesen rendezik. Amennyiben e hataridoben érdemi dontés nem sziiletik illetve olyan vita
meriil fel, amelyet a Felek képviseldi nem tudnak rendezni, a Felek Vezet6i Egyeztetést illetve annak
sikertelensége esetén a Szakértdi Eljarast kezdeményezhetnek.

10.6.2. Vezetoi Egyeztetés

Amennyiben a szerz6désbol ered6 vagy azzal Osszefliggd barmilyen vitat a Felek képvisel6i nem
tudnak rendezni, a vitat barmelyik Fél irasban a Felek az illetékes szakteriilet vezetdjéhez - vagy,
ha azok nem allnak rendelkezésre, akkor kinevezett helyetteseikhez - utalhatja Vezetdi
Egyeztetésre. A Felek kotelesek gondoskodni arrol, hogy ezek a képviseldk a lehetd leghamarabb
targyaljanak a vitas kérdésrol.

Ha a fent megnevezett képvisel6k nem tudnak megallapodésra jutni a vita hozzéjuk valé utalasatol
szamitott 2 munkanapon beliil, akkor a vitat tovabbi rendezésre barmelyik Fél irasban a Felek vezetd
tisztségviseldihez - vagy, ha azok nem allnak rendelkezésre, akkor kinevezett helyetteseikhez -
utalhatja. A Felek kotelesek gondoskodni arrdl, hogy ezek a képviselok a lehetd leghamarabb
targyaljak meg a vitat és azt a vita hozzéajuk valo utalasatol szamitott 2 munkanapon beliil rendezzék.

10.6.3. Szakértdi Eljaras

Ha a Felek nem tudjak rendezni a vitat a Rendezési Id6n beliil, akkor a vitat barmelyik Fél irasban a
szakértOhoz utalhatja.

Felek kotelesek mindkettdjiik altal elfogadott partatlan és elfogulatlan nemzetkdzi szakértot kijeldlni.
A szakértd a fizetési kotelezettségekre is kiterjedd vagy egyéb dontése a Felekre nézve kotelezo
érvényl, kivéve, ha Felek valamelyike a szakérté dontésének kézhezvételétdl szamitott 30 napon
beliil a Szakértdi eljaras targyat képezd kérdésben birdsaghoz fordul. A szakértd dijat és az eljaras
koltségeit a Felek egyenl6 aranyban eldlegezik, és az a Fél koteles viselni, amelyre nézve a szakérto,
illetve birosaghoz fordulds esetében a birdsag kedvezdtlen dontést hozott. A Felek eltérd irasbeli
megallapodasa hianyaban mindkét Fél koteles:

(1) elfogadni azokat a feltételeket, amelyeket a szakérto feladata ellatasa soran érvényesiteni
kivan;

(2) megadni a szakértd részére azt a segitséget, amelyet a szakértd feladata ellatdsa soran
kér, és amelyet az illetd Fél biztositani tud; és

(3) minden indokolt eréfeszitést megtenni annak biztositasa érdekében, hogy a szakértd
mielébb dontést hozzon.

(4) a szakértdi eljaras nyelve a magyar, kivéve, ha a Felek, esetenként irasban eltér6en
allapodnak meg.

10.7. A Felek johiszemiien egyiittmiikodnek a szerzédésben foglalt kotelezettségeik teljesitése soran a
szerzOdés teljes idOtartama alatt, annak megsziinéséig.

A teljesités soran a Felek kotelesek johiszemiien eljarni, egymassal egyiittmiikddni, tovabba kotelesek
a sziikséges egyeztetéseket lefolytatni, az elvarhato szakmai tdmogatast a masik félnek megadni.
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Dtv.

Hatodsagi Dij

Idotartam Vége

Infrastruktura

Jelatvételi Pont

Kapcsolt Vallalkozas

Kimené teljesitmény

Megallapodas/szerzédés

Megbizhatésagi Mutaté

Meghibasodas

Mttv.

1. szamu Melléklet

A jelen Szerz6dési Feltételekben és a szolgaltatasi Szerzodésben hasznalt fogalmak, azok meghatarozasai
MEGHATAROZASOK

Alvallalkozé (kozremiikodo):

az a gazdasagi szerepld, amely a szerzddés teljesitésében a
Szolgaltat6 altal bevontan kozvetleniil vesz részt.

a musorterjesztés és a digitalis atallas szabalyairol szolo 2007.
évi LXXIV. torvényt jelenti;

a Szolgaltatas teljesitése kovetkeztében felmeriilo, a Szolgaltatot
terhel6 jogszabaly altal megallapitott mindenkori hatdsagi
dijakat meghatarozott jelentéssel bir;

a Szerzddés idobeli hatalyanak vége;

azok az ingatlanok ¢€s egyéb eszkozok illetve rendszerek,
amelyeket a Szolgaltatd a Miisorszord Haldzat, Miisorszétosztod
Halozat, illetve mas haldzatok lizemeltetése, szolgaltatasok
nyujtasa érdekében hasznal fel,

a Misorszétosztd Szolgaltatas miiszaki jellemz6i altal
meghatarozott, fizikai kapcsolddasi pont (interfész), amelynek
fizikai elhelyezkedését és egyéb paramétereit az 1. Melléklet
hatarozza meg;

a Felek barmelyike vonatkozasaban jelenti a Felek barmelyike
altal a tisztességtelen piaci magatartas ¢s versenykorlatozas
tilalmarol szo616 1996. évi LVIL. térvényben ("Tptv.")
meghatarozott modon iranyitott vallalkozast;

a Misorszoré Ado kimenetén milantenna alkalmazasaval
mérhetd teljesitmény;

az Orszagos Foldfelszini Analog Radi6 Miisorszoras,
Miisorszétosztas Szolgaltatasi szerzddés, annak minden
mellékletével és modositasaival egylitt;

az a mutatdszam, amely meghatarozza, hogy a Miisorszord
Hélézat a Miisorszoré Szolgaltatast az Uzemidd hany
szazalékéaban képes meghibasodds mentesen biztositani, minden
¢év januar 1. 00.00-tol targyév december 31. 24.00-ig terjedd
1dészakra vonatkoztatva. A Szolgaltatd altal biztositando
mutatot a Szolgaltatasi Szerzodés és annak Melléklete hatarozza
meg;

Béarmely esemény, cselekmény vagy meghibasodas, amelynek
kovetkeztében az UzemidSben a Miisorszord Szolgaltatas
Végzddtetési Ponton a kimend jel teljes hidnya, illetve a
Miisorszoro Ado kimeno teljesitményének 3,3dB-nél nagyobb
meértéki csokkenése kovetkezik be, kivéve a szerzodés adott
pontjdban meghatarozott eseteket.

a médiaszolgaltatasokrol és a tomegkommunikéaciordl szo16
2010. évi CLXXXV. torvényt jelenti;
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Miisorjel

Miisorszétoszto Halozat

Miisorszétoszto Szolgaltatas

Miisorszétoszté Szolgaltatas
Végzodtetési Pont

Miisorszoro Ado

Miisorszoro Halozatok

Miisorszoro Szolgaltatas

Miisorszoro Szolgaltatas
Végzodtetési Pont

Miisorszoro Szolgaltatasi Dij

az Igénybevevo tulajdonaban 1év6 hangjelek dsszességébol
szerkesztett médiajel, amely mint szabad hozzaférésii miisor
...néven szerepel a Nemzeti Média- és Hirkozlési Hatosag
M¢diatanacsanak nyilvantartasaban;

a Szolgaltato tulajdonaban 1évo vagy altala bérelt, illetve mas
jogcimen hasznalt vagy lizemeltetett 6sszes hirkozlési
berendezés, egyéb eszkdz, halozatrészek Gsszessége, amelyek az
Igénybevevo Miusorjelének tovabbitasa, azaz a Jelatvételi
Ponttdl a Miisorszord Adoig torténd eljuttatasa céljabol az
Igénybevevonek nyujtott Miisorszétosztd Szolgaltatas
biztositasahoz sziikséges;

Szolgaltato altal nyuajtott szolgaltatas, mely biztositja az
Igénybevevd altal szerkesztett Miisorjel és RDS jel elektronikus
atvitelét a Jelatvételi Ponttol a Szolgaltatdo Miisorszétoszto
Halozatan a Miisorszord Adoig, a Szolgaltato
Infrastruktirajanak felhasznalasaval;

a Misorszoré Szolgaltatas miiszaki jellemzoi altal
meghatarozott, a telephelyeken a Szolgaltaté altal elhelyezett
analog Musorszordo Adok bemend pontjai,

a Szolgaltato altal a foldfelszinen telepitett, analdg hang és a
programhoz kapcsolodo adattartalom analog foldfelszini
misorszorasa céljabol radiofrekvenciat hasznalo adatatviteli
berendezés;

a Szolgaltato tulajdonaban 1évo, illetve mas jogcimen hasznalt
vagy lizemeltetett 6sszes adoberendezés és egyeb hirkozlési
berendezés, eszkoz, amelyek az Igénybevevo Miisorjelének
szbrasa céljabol az Igénybevevonek nyujtott Miisorszord
Szolgaltatas biztositasdhoz sziikségesek;

Szolgaltat6 altal nyuajtott szolgaltatas, mely biztositja az
Igénybevevd altal szerkesztett miisor sugarzasat, szorasat a
Szolgaltatasi Szerz6dés Mellékletében meghatarozott
adoberendezésekbdl 1étrehozott Miisorszoro Haldézatokon, az
Uzemidében, a Szolgaltato Infrastruktirajanak felhasznalasaval;

a Miisorszord Szolgaltatas miiszaki jellemzdi altal
meghatarozott, az Infrastruktiuran a Szolgaltato altal elhelyezett
analog Miisorszoré Adok adott antennarendszereinek kimend
pontja;

a Misorszor6 Szolgaltatas utan fizetendd, a Szolgaltatasi
Szerz6désben meghatarozott dijat jelenti, amely a Nemzeti
Média- és Hirkozlési Hatosag Elnokének KS/2505-10/2015.
szamu hatarozata? alapjan keriilt megallapitasra;

2 A hatarozat szama a PC/ 31223-25/2019. szam hatarozat C) pontjaban foglaltakra tekintettel a kdltségalapt dij NMHH

Elnokének jovahagyasat kovetéen modosul.
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Ptk.

Rendezési Ido

Szakérté6i Eljaras

Szolgaltatas

Szolgaltatas Indulasi Id6pont

Tényleges adasido

Uzemidé

Vis Maior

a Polgari Torvénykonyvrol szolo 2013. évi V. torvényt jelenti;

a Felek részére eldirt hatarid6, melyen beliil a kozottiik felmertilt
vitakat a Szerz6dés szerint rendezik;

a Felek altal a igénybe vehetd kiilso, fliggetlen szakértdi eljarast
jelenti;

a Szerzodésben meghatarozott szolgaltatasokat egyiittesen
jelenti;

a Szerzodésben meghatarozott azon idépont, amikortol
kezdddden a Szolgaltatd a Szolgaltatas nyajtasat megkezdi,

az Uzemidé csdkkentve az Igénybevevd érdekkorén kiviil esé
okbdl bekovetkezd adésido kieséssel, melyet Felek a
Szolgaltatasi Szerz6désben meghatarozottak szerint egyeztetnek,
és mely a Miisorszord Szolgaltatasi Dij szamitési alapjat képezi;

a Szolgaltatasi Szerzoédésben meghatarozott adasido;

olyan elére nem lathaté ¢és elharithatatlan esemény vagy
kortilmény, amely mindhdrom Fél érdekkorén kiviil esik, és
amelynek kovetkeztében a Megallapodas teljesitése atmenetileg
vagy véglegesen a Felek elore megtett ésszerti intézkedései és az
elharitasara megtett ésszerli erdfeszitései ellenére lehetetlenné
valik; az ilyen események és koriilmények kozé tartozik
kiiléndsen a haboru, felkelések, szabotazs, robbantasi kisérlet és
egy¢b vészhelyzet, természeti katasztrofa, arviz, szélsoséges
iddjarasi viszonyok, tliz, sztrajkok, jarvany, a honvédelmi
torvény €és a rendOrségrol szold torvény keretében szamukra
biztositott jogkor alapjan erre jogosult szervek altal tett
intézkedések (beleértve a nemzetbiztonsagi szerveket), illetve a
fentiekben felsorolt eseményekhez hasonlé barmely olyan
esemény, amely fizikailag stlyosan ¢és elkeriilhetetleniil
megrongalja a Miisorszord Halozat/ Miisorszétosztd Halozat és
/vagy Infrastruktura valamely részét; vagy a Misorszord Adok
tekintetében barmely méas modon akadalyozza vagy ellehetetleniti
a Szolgaltatas nyujtasat, tovabba a szerz6désben meghatarozott
olyan dontés, amely a médiaszolgaltatasi kotelezettség teljesitését
akadalyozza.
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2. szamu Melléklet

Szabvanyok

e azlITU-R BS.647-2

e ITU-RBS.412

e ITU-R BS.450-3

e ETSI EN-302307

e ETSIT-101154

e ITU-T REC. V.24

e |EC 62106

e SPD490-ben (UECP protokoll leirasa) leirtak
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